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現 象
[GGW3.2.1/GGH4.0] GG サーバへのログオンに時間がかかるが，何を調べれば良いか？

説 明
問題点を絞り込むために，とりあえず以下のような手順 （条件） でログオン時間を確認するのが良いでしょう．

1) GG のクライアント機能 （ドライブ・プリンタ・クリップボードの全て） とログオンスクリプト機能を無効にして，

サーバ上のローカルアカウント Administrator でログオンして下さい．この状況でログオンに時間がかかる

場合は，そのサーバ自体やネットワーク環境に本質的な原因があると推測されます．

2) ドメイン環境 （AD 環境） のアカウントでログオンして下さい．この状況でログオンに時間がかかる場合は，

ドメイン環境 （AD 環境） に原因があると推測されます．

3) ログオンスクリプトを有効にして，ローカルアカウントまたはドメインのアカウントでログオンして下さい．この

状況でログオンに時間がかかる場合は，ログオンスクリプト内の処理に原因があると推測されます．

4) クライアント機能を 「ひとつずつ」 有効にして，ローカルアカウントまたはドメインのアカウントでログオンし

て下さい．この状況でログオンに時間がかかるようになった時は，その時に有効にしたクライアント機能に

関連する環境に原因があると推測されます．
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