
技術ノート KGTN 2011070801

現 象
[GGH4.0] Windows Server 2008 R2 の環境で，GG のパフォーマンス・カウンタを追加出来ない．

説 明
Windows Server 2008 R2 の環境に於いて，パフォーマンス・オブジェクト “GO-Global Server” が存在せ

ず，GG のパフォーマンス・カウンタを追加出来ないのは既知の問題として GraphOn 社の対応リストに登録さ

れています．2011 年 7 月 8 日時点では， Ver4.1 またはそれ以降で対応予定となっております．

This is a bug with Windows Server 2008 R2. It is scheduled to be fixed in 4.1, but it is a Priority 2 so 
we can't guarantee it will be fixed in that release. 

補 足
本件には，２つの問題が内包されています．ひとつは，パフォーマンスカウンタがインストールされないというイ

ンストーラーの問題です．もうひとつは，Windows Server 2008 R2 の環境で 32 ビットのアプリケーションがパ

フォーマンスカウンタを表示出来ない問題です．
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There are two issues with this bug. The first is just an install problem. Our current installer doesn't 
install the performance counter. The second issue is that on 2008 R2 a 32 bit performance counter 
application doesn't display our counters. 


