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現 象
APS ログに “CS: A request (ID: ???) was not completed.” という記録が残っていたが，どういう事象が発生

したのか？

説 明
“CS: A request (ID: ???) was not completed.” は，GG サーバ～GG クライアント間で通信中にセッションが

切断され，描画処理等が完結しなかったことを意味します．ネットワーク障害だけでなく， （アプリケーションが

描画している状況で） ActiveX クライアントを実行しているブラウザ （IE） が閉じられた時にも記録されます．従

って，このメッセージは 「エラー」 ではなく 「情報」 とお考え頂いて結構です．
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