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現 象 
[GGH4.X-6.X] GG サーバーにリモートデスクトップ接続をしようとしたところ， 「認証エラーが発生しました。要

求された関数はサポートされません」 が表示されログオン出来ない． 
 

 

説 明 
この現象は GG とは関係なく，2018 年 5 月の更新プログラムによりリモートデスクトップ接続が影響を受けたた

めです．サーバー側およびクライアント側それぞれに 2018 年 5 月の更新プログラムを適用することで正常に

接続出来るようになります．詳細については，下記ページをご覧下さい． 
 

https://blogs.technet.microsoft.com/askcorejp/2018/05/02/2018-05-rollup-credssp-rdp/ 

2018 年 5 月の更新プログラム適用によるリモート デスクトップ接続への影響 
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