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現 象 
[GGH4.X-5.X] 更新プログラム （Windows Update） KBxxx を GG にインストールしても問題ないか？ 

 

 

説 明 
更新プログラムでインストールされるファイルの内容は，更新プログラムの入手時期やインストールする 

Windows の環境 （OS の種類や他の更新プログラムの適用状況） によって異なります．このような技術的背景

から，一般的に 「更新プログラム KBxxx を GG にインストールしても問題ない」 「更新プログラム KBxxx を GG

にインストールすると問題がある」 とお答えすることは困難です． 
 

弊社でお答え出来ることは，「弊社の検証環境 Windows xxxx （OS の種類） では，現時点で全ての更新プロ

グラムを適用する時，今月リリースされた更新プログラムは互換性がありません．この互換性の無い更新プログ

ラム KByyy に対応した新しいビルドが GraphOn 社より提供されております （提供される見込みです） 」 という

内容になります．更新プログラム KBxxx に関しては， 「更新プログラム KBxxx は，過去に非互換の報告があ

ります」 「更新プログラム KBxxx は，過去に非互換の報告はありません」 という内容になります． 
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