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現 象 
[GGH4.X-5.X] APS ログとは，どのような情報を記録したログなのか？ 
 

 

説 明 
APS ログは Application Publishing Service （アプリケーション配信サービス） のログで，レベル４を指定する

ことで，セッションが突然切断された等の障害を解析する時に必要となる情報 （環境情報・システム情報・セッ

ション情報など） が記録されております．この情報は主に GraphOn 社および弊社が利用することを前提として

おり，サポート依頼時には障害発生時を含む APS ログ （ファイル） を必ずお送りください．なお，APS ログは，

標準設定でフォルダ <GG のインストールフォルダー>\Log に作成されます． 
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