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現 象
アンチウイルスソフトをインストールするタイミングが分からない．

説 明
アンチウイルスソフトはさまざまな製品やバージョンがありますので，ここでは原則的な考え方のみをご説

明します．

アンチウイルスソフトはシステム全体に影響を与える可能性がありますので，問題が発生した場合 「何が

原因か？」 ということを切り分け易いように，1) GO-Global for Windows サーバを全て構築，2) 動作が正

しいことを確認，3) アンチウイルスソフトをインストール， 4) サーバ単体での最終動作確認 を行います．

ステップ 4 で問題が発生した場合は，アンチウイルスソフトによって引き起こされた可能性が高いので，こ

れに関連しそうな部分を重点的に調査します．

参 考
アンチウイルスソフトのウイルススキャン等によってアプリケーションの起動や動作が遅くなった場合は，当

該アプリケーションをウイルススキャンから除外する等のチューニングを行います．
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