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現 象
検証環境では正常に動作したアプリケーションが，本番環境では正常に動作しない．

説 明
検証環境と本番環境の OS （Windows） のイメージが異なる場合は，OS （ランタイム等を含む） の差異に起因

する問題だと考えられます．このような場合は，検証環境のイメージを本番環境にコピーして，現象が発生する

かどうか確認して下さい．現象が再現しない場合は，OS （ランタイム等を含む） に何らかの問題があると考えら

れます （注：特に不都合がなければこのコピーで運用するのが良いでしょう） ．現象が再現する場合は，本番

環境の GG サーバ以外の部分に何らかの問題があると考えられますので，検証環境と本番環境の差異を細

かくチェックして下さい．
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