
技術ノート KGTN 2014013102 
 

 

現 象 
[GGH4.X] Windows XP のサポートについては技術ノート KGTN#2014013002 にあるが， Windows 7 

Professional 等が提供する Windows XP モード についてはどうか？ 
 

 

説 明 
Windows XP モード 上で障害が発生し，その現象が Windows XP マシン上でも確認できれば，サポートの対

象となります．その現象が Windows XP マシン上で確認できない場合は，サポートの対象外となります （恐らく 

Windows XP モード の制限事項または不具合） ． 
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