
技術ノート KGTN 2014010901 
 

 

現 象 
[GGH4.X] APS ログに NTSTATUS ??? というエラーが記録されていた．何をすべきか？ 

 

 

説 明 
APS ログに NTSTATUS ??? というエラーが記録された場合は，Windows の内部でエラーが発生したことを意

味し， ??? の部分がそのエラーの内容を示すコードです．例えば， NTSTATUS-1073741801 の場合は，

「 {クォータ不足} 仮想メモリまたはページング ファイルのクォータが不足するため、指定した操作を完了できま

せん」 というエラーを示しています （注： http://accelart.jp/blog/NTSTATUSErrMsgJa.html を参照）．対

応は，エラーの内容にもとにマイクロソフト社の知識ベース等を参照し，その内容に従って下さい． 
 

 

補 足 
NTSTATUS-1073741801 の場合は，一時的な仮想メモリの不足の可能性もありますので，先ずサーバを再

起動して様子を見るという方法もあります．そして NTSTATUS-1073741801 が再発した場合は，本質的に仮

想メモリが不足していると考えられますので，仮想メモリを増やして下さい． 
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