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現 象 
[Gateway] GGH4.6 の Gateway 機能で，ログオン時に “Exception caught retrieving published items for 

user ???” というダイアログが表示される． 

 

説 明 
弊社の検証環境でも “Exception caught retrieving published items for user ???” というダイアログが表示

される状況が発生しております．さらに Host と Gateway の両方を再起動しても状況が改善しない場合があり，

GraphOn 社に調査を依頼しております．新しい情報が入り次第，この技術ノートに反映します． 
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