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現 象 
[Windows] Windows 8 のマシンで GG クライアントを利用しているが，最近不安定になった．何をすれば良い

か？ 
 

 

説 明 
「最近不安定になった」 だけでは問題点が分かりませんが，もし GG サーバおよびネットワークに問題が無い

のであれば， Windows 8 の新機能 「リフレッシュ」 または 「リセット」 を行うことをお考え下さい． 「リフレッシュ」

機能は，個人用ファイルや設定を保持した状態で Windows の再インストールを行います． Windows 自体に

問題があり不安定になった場合は，この 「リフレッシュ」 機能を行うことで改善する可能性があります． なお，

デスクトップ・アプリケーション等は削除されますので，再インストールする必要があります （例：GG の Windows 

Client） ． 
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